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Delaftale for indsatsområdet Uddannelse og beskæftigelse 
 

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale til hver en 

tid understøtter målsætningerne i den strategiske samarbejdsaftale samt afspejler 

de aktiviteter og samarbejder, der gennemføres i boligområdet. 

 

Navn på den boligsociale indsats, som delaftalen vedrører: 

Helhedsplanen Viby Syd 2020- 2023 

Aftalens parter: 

 

MSB – Magistraten for sociale forhold og beskæftigelse 

• Susanne Trineke, Afdelingsleder, Unge og Uddannelse, Unge, Job og Uddannelse 

• Thomas Vesterby Mikkelsen, Afdelingsleder, Jobcenter Aarhus - Dagpenge & 

Kontanthjælp afdeling 1, Unge, Job og Uddannelse 

• Ditte B. Kristensen, Projektleder, HotSpot Erhverv – Ungdommens 

Uddannelsesvejledning, Unge, Job og Uddannelse 

• Erna Damgaard, Områdekoordinator Familiecentret, Børn, Familier og Fællesskaber 

 

MBU – Magistraten for børn og unge -Fritids- og ungdomsskole – UngiAarhus SydVest 

• Mads Erik Seiersen, FU leder 

• Lars Henrik Pind, Fritidsleder Fritidscenter Søndervang 

• Lars Kramers, Ungdomsskolekoordinator, UngiAarhus Sydvest 

 

MSO – Magistraten for sundhed og omsorg Aarhus Kommune 

• Otto Orth, Sundhedschef, Sundhed og Omsorg 

 

UCPlus – Kompetencegivende kurser FVU 

• Karen Vibeke Greiffenberg Poulsen, Sprogcenterchef 

 

Boligforeningerne ALBOA og Århus Omegn 

 

Problemkompleks for indsatsområdet: 

Lav tilknytning til uddannelsessystemet eller arbejdsmarkedet 

En af de væsentligste udfordringer i Viby Syd er beboernes manglende tilknytning til 

uddannelsessystemet eller arbejdsmarkedet. En stor del af de ledige har desuden været uden 

arbejde igennem flere år. Der ud over er området kendetegnet ved en høj andel af beboere på 

helbredsmæssigoverførselsindkomst (26,8%, hvor tallet i Aarhus generelt er 12,1%) 1. De 

langtidsledige hører ofte til blandt de mest udsatte beboere, og har ofte en række udfordringer 

ud over ledighed. 

I forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet, så viser tallene for området dog, at det går den 

                                                 
1 Kilde: Områdeprofilen BoSoc data 2018. 
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rigtige vej, og andelen uden tilknytning til arbejdsmarkedet er faldende i Viby Syd. 

Områdeprofilen viser dog også, at der på trods af den positive udvikling de senere år, fortsat 

er en meget høj andel af voksne uden for arbejdsmarkedet (38,7%2).  

 

Figur 3: Andel voksne uden for arbejdsmarkedet, 2008 – 2018 (BoSoc 2018) 

 
 

Dertil kommer en stor andel af unge (18 – 29 år), som hverken har gennemført eller er i gang 

med ungdomsuddannelse (29%, hvor det samlede tal for Aarhus kommune er 13%3). Stort set 

alle 15-17 årige i området er i gang med grundskole eller ungdomsuddannelse, men tal fra UU4 

viser, at blandt de 18 til 29 årige har 39,5% haft frafald eller afbrud i deres 

ungdomsuddannelser. Et opmærksomhedspunkt  for området er desuden, at ca. 2/3 dele af 

områdets børn søger mod andre skoletilbud i kommunen end distriktsskolen (60%)5, og er 

spredt på 17 forskellige skoler i Aarhus. Opgørelse fra Landsbyggefonden viser desuden, et 

bekymrende lavt karaktergennemsnit i dansk og matematik på 5.0 (i Aarhus kommune er 

gennemsnittet 7,1%), ved afslutningen på 9. klasse, for alle unge bosiddende i Viby Syd.6 

 

Trange studievilkår 

Desuden viser en rapport om småbørnsfamilier fra VIVE, at børnefamilier med ikke-vestlig 

oprindelse har både højere fattigdomsrater og flere børn end børnefamilier med dansk 

oprindelse, samtidig med at de har mindre plads i boligen pr. beboer7. Dette kan indikere en 

udfordring for børn og unge i Viby Syd ift. at få både plads/rum/ro og hjælp til at lave lektier. 

Det vurderes derfor, at det forsat er vigtigt at samarbejde, brobygge og henvise til 

studietræning i lokalområdet (Søndervangskolen - Frivillig lektiecafe kaldet Leg og Lær8 med 

både frivillige fra området og Dansk Flygtningehjælp. Red Barnet Ungdoms lektiecafe 

understøttet af helhedsplanen i Søndervangen. Faciliteterne i 17plus, samt Viby biblioteks 

Lektiecafé i samarbejde med Dansk Flygtningehjælp, hvor man både kan få lektiehjælp samt 

plads og ro til at studere.  

 

Begrænsning i økonomi, netværk og livsmuligheder 

                                                 
2 Opgørelsen fra Danmarks statistik viser en andel udenfor arbejdsmarkedet på 46,1%, men her er beboere under 

uddannelse indregnet. Kilde: BL tabeller 2018, Danmarks statistik. 
3 Kilde: Ungdommens Uddannelsesvejledning Aarhus - marts 2018. Jf. tal fra Danmarks statistik udgør andelen af 
unge i alderen 18-29 år, der ikke er i gang med en uddannelse 23,6 %. For Aarhus generelt er tallet 7,9 %. 
4 Kilde: Tal oplyst fra UU Århus marts 2018 
5 Kilde: Kvalitetsrapport Søndervangskolen 2017 
6 Kilde: Tal fra driftsstøtteportalen Landsbyggefonden 2018 
7 Kilde: Rapport VIVE 2018 – ”Småbørnsfamilier i udsatte boligområder” afsnit 4.3 - Fattigdom i familier og 

boligstørrelse s. 44 
8 Kilde: Kvalitetsrapport Søndervangskolen 2017 
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Det kan være stigmatiserende og socialt marginaliserende at stå uden beskæftigelse. Man har 

generelt færre penge til rådighed og svære ved at udvide sit sociale netværk, hvilket kan 

medføre en grad af isolation med forringet livskvalitet til følge. Derudover kan det have en 

forstærkende/fastholdende effekt, at man bor i et udsat boligområde, hvor arbejdsløshed er 

blevet normaliseret. Det er derfor i dag en integreret del af den boligsociale opgave at arbejde 

med at forbedre beboernes job og uddannelsesmuligheder gennem forskellige aktiviteter og 

arrangementer. Vejen til beskæftigelse er dog ofte lang for områdets ledige beboere, og 

erfaringen fra den boligsociale indsats (2015-2019) viser, at for mange beboere kan det være 

svært at modtage den hjælp og støtte, som de er blevet tilbudt gennem kommunen. Den 

boligsociale indsats har gennem de sidste mange år opnået en stor kontaktflade med 

forskellige beboergrupper i området, samt der er et godt og tæt samarbejde med kommunale 

parter. Baggrunden for indsatsen handler derfor i første omgang om, at vi ved fælles faglig 

indsats kan yde ledige beboere hjælp til at håndtere de udfordringer, der står i vejen for at 

kunne fokusere på/komme i beskæftigelse eller uddannelse. 

 

Manglende boglige kundskaber 

Den manglende tilknytning til arbejdsmarkedet og uddannelse blandt beboerne i Viby Syd 

skyldes som beskrevet mange forskellige forhold. Erfaringerne fra den boligsociale indsats 

2015-2019 viser dog, at det også handler om utilstrækkelige færdigheder i dansk og 

matematik for en stor del af de arbejdsledige beboere. Evnen til at læse en tekst og formulere 

sig skriftligt samt besiddelse af en vis talforståelse og -sikkerhed er nødvendigt i stort set alle 

typer af jobs, og bestemt også i forhold til uddannelsesaktivitet. Manglende skrive-, læse- og 

regnefærdigheder udgør derfor en barriere for tilknytning til arbejdsmarkedet og 

uddannelsessystemet for mange ledige beboere i Viby Syd.  

 

Manglende samfundsforståelse 

Desuden oplever den boligsociale indsats, at der i flere sociale kredse i Viby Syd er små 

fællesskaber, som er forankret i en lokal subkultur, og som derfor ikke kobler sig på det store 

samfunds fællesskab og forståelse. I disse lokale fællesskaber florerer mange flertals 

misforståelser, grundet en ringe forståelse af det samfund de lever i.  Mange af beboerne 

opleves som fastlåst i normer og kulturelle forståelser, som ikke er tilsvarende det 

omkringliggende samfund, og dette kan være medvirkende til at begrænse deres muligheder 

for at komme i uddannelse eller beskæftigelse.  

Derfor er der brug for en håndholdt vejledende indsats overfor: 

• Beboere der har manglende tilknytning til uddannelsessystemet eller arbejdsmarkedet. 

• Beboere som har behov for øgede danskkundskaber 

• Beboere som har en ringe forståelse af det samfund de lever i 

 

Formål, mål og succeskriterier for indsatsområdet: 

Formål og mål: 

 

Det overordnede mål for indsatsområdet Uddannelse og Beskæftigelse, er at forsætte og 

videreudvikle på indsatserne under den nuværende helhedsplan (2015-2019). Indsatsen er 
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målrettet de 4131 beboere i Viby Syd, hvoraf ca. 59,1% udgøres af ikke vestlige indvandrere 

og deres efterkommere9 (Almen sektor 31,5% og Aarhus generelt 11,4%) 

 

Formålet med aktiviteterne er gennem en opsøgende og brobyggende indsats, at komme i 

dialog med den brede beboergruppe og få skabt rammer og netværk, så aktiviteterne bidrager 

til at skabe udvikling ift. uddannelse og beskæftigelse. Målet er herigennem: 

 

• At flere ledige beboere nærmer sig arbejdsmarkedet, kommer i uddannelse eller bliver 

selvforsørgende 

• Flere unge påbegynder/gennemfører en ungdomsuddannelse 

• At flere unge bliver rollemodeller for andre unge, får et konstruktivt fritidsliv, tager 

ansvar for deres lokalområde og bidrager til fælles oplevelser 

 

Succeskriterier (lokalt opstillede målinger): Datakilde: 

Der sker et fald i andelen af 20-24 årige som har 

grundskole som højeste fuldførte uddannelse og 

ikke er i gang med en uddannelse. Baseline er 

23,4% (2017)  

Landsbyggefondens Boligsociale Data  

 

Der sker et fald i andelen af 30-34 årige som har 

grundskole som højeste fuldførte uddannelse og 

ikke er i gang med en uddannelse. Baseline er 

32,9% (2017) 

 

Landsbyggefondens Boligsociale Data  

 

Der sker et fald i andelen af 30-34-årige offentligt 

forsørgede (fuldtidspersoner). Baseline er 30,3% 

(2017) 

 

Landsbyggefondens Boligsociale Data  

 

Andelen af unge i alderen 18-29 år, der har frafald 

eller afbrud i deres ungdomsuddannelser falder. 

Baseline er 39,5% (2018) 

 

Opgørelse udarbejdes af UU. 

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielse af formål, mål og succeskriterier: 

Under indsatsområdet Uddannelse og Beskæftigelse, vil aktiviteterne supplere hinanden og 

arbejde under samme overskrift, men med forskellige fokusområder. 

 

 

                                                 
9 Kilde: Områdeprofilen BoSoc data 2018. 
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Sydjob 

• Individuel vejledning 

• Jobklub 

• Kulturbrobygning 

• Kompetencegivende kurser 

Idecentral 

• Rollemodeluddannelse 

• Frivillighed 

• Ansvar for lokalområdet 

 

Vejen Videre 

• Understøttelse og fastholdelse 

• Brobygning til uddannelse og beskæftigelse 

• Individuel og gruppe vejledning 

 

Medarbejderressourcer for indsatsområdet: 

 

• Fremskudt job og uddannelsesvejleder – 27 timer ugentlig 

• Børn og ungemedarbejder – 18 timer ugentlig 

• Beskæftigelsesmedarbejder – 22 timer ugentlig 

• Fremskudt sundheds- og trivselsmedarbejder – 5 timer ugentlig 

 

 
Uddannelse og 

beskæftigelse 

Sydjob 

 

Individuel vejledning 

Jobklub 

Kultur-brobygning 

Kompetence givende kurser 

Vejen Videre 

Understøttelse og fastholdelse 

 

Brobygning til uddannelse/ 

beskæftigelse 

 

Individuelle og gruppe forløb 

 

Idecentralen 

 

Rollemodeluddannelse 

 

Frivillighed 

 

Ansvar for lokalområdet 
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Sammenhæng med den kommunale indsats i boligområdet: 

 

De Boligsociale aktiviteter under Uddannelse og beskæftigelse er koordineret med eksisterende 

kommunale tilbud. Den boligsociale helhedsplan arbejder for at få flere i arbejde og 

uddannelse. Dette gøres i samarbejde med Aarhus Kommunes UU afdeling med en fremskudt 

Job- og uddannelsesvejleder, samt gennem Aarhus Kommunes beskæftigelsesafdelingen (BEF) 

med deltagelse af virksomhedskonsulenter i Jobklubben. Derudover, så er hele indsatsen 

omkring fastholdelse og rollemodeluddannelse ift. områdets unge etableret i tæt samarbejde 

med det lokale Fritids- og ungdomsskole tilbud UngiAarhus SydVest. 

Aktiviteten er organiseret med en koordineringsgruppe, som understøtter retning, udvikling og 

effekt. Følgende har givet tilsagn om deltagelse i koordineringsgruppen: 

• Virksomhedskonsulenter BEF 

• Beskæftigelsesmedarbejder - TOVHOLDER 

• Fremskudt job- og uddannelsesvejleder 

• Fremskudt sundheds- og trivselsmedarbejder 

• Børne og ungemedarbejder 

• Ungdomsskolen 

• UCplus 

 

Indsatsområdets økonomi i henhold til budget (Her anføres finansiering for dette 

indsatsområde som oplyst i det vedlagte budget for den boligsociale indsats): 

Organisation Finansiering 

Landsbyggefonden 3.453 

Lokal medfinansiering 1.972 

Samlet budget for indsatsområdet 5.425 

Konflikthåndtering og underretning: 

 

Samarbejdet bygger på, at der er konsensus mellem parterne, og at parterne leverer de 

ydelser, som er beskrevet i denne delaftale. Kan en part ikke længere levere det aftalte, eller 

opstår der uenighed om gennemførelsen af de planlagte aktiviteter, drøftes og afklares det ved 

et fællesmøde. Alle parter kan når som helst indkalde til et fællesmøde. Samarbejdspartnerne 

forventes på et fællesmøde at kunne løse eventuelle uenigheder og konflikter – samt sikre den 

forsatte opgaveløsning. Ved forsat uenighed erklærer parterne sig indforstået med at lade en 

sagkyndig opmand (valgt i enighed) afgøre tvisten endeligt og bindende for de involverede 

parter. 

 

Revision af delaftalen (Eventuelle reviderede aftaler skal ikke fremsendes til 

Landsbyggefonden, men fonden skal om nødvendigt til enhver tid kunne rekvirere 

ajourførte delaftaler): 

 

Den lokale styregruppe for den boligsociale helhedsplan vurderer løbende, om der er behov for 

en revision af delaftalen. Styregruppen kan inden for den enkelte delaftale foretage de 
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nødvendige justeringer med hensyn til aktiviteter, forudsat at disse understøtter 

helhedsplanens overordnede målsætninger, som beskrevet i den strategiske samarbejdsaftale. 

Ved ændringer, der har økonomiske konsekvenser og/eller ændrer kvalitativt i indsatsen, fx 

ved ændret målgruppe, indstiller den boligsociale styregruppe denne til Bestyrelsen gennem 

sekretariatsbetjeningen. Denne vurderer om ændringen har en karakter, så den skal 

godkendes hos Landsbyggefonden og i arbejdsgruppen for udsatte boligområder, eller om den 

også skal løftes herfra til bestyrelsen. Såfremt de ønskede ændringer rækker ud over de 

strategiske succeskriterier således, at de strategiske succeskriterier skal ændres skal 

Landsbyggefonden inddrages i dialogen/godkendelsen. Ved forskydning af ressourcer fra et 

indsatsområde til et andet skal Landsbyggefonden også involveres – såfremt den 

ressourcemæssige fordeling imellem indsatsområderne ændres af betydning. 

   

Delaftalen gælder fra - til:  

D. 1. jan. 2020 til d. 31. dec. 2023 

 

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielsen af mål for indsatsområdet (tilføj skemaer 

- ét skema pr. aktivitet): 

 

Aktivitetsnavn: 

 

Sydjob10 

 

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse): 

 

Mange af beboerne i Viby Syd, som er uden for arbejdsmarkedet, forstår ikke de krav og 

forventninger, der bliver stillet fra det offentlige system, når de modtager overførsels 

indkomst. Dette skaber en usikkerhed for den enkelte, og et manglende ejerskab ift. egen 

livssituation. Den boligsociale indsats oplever, at området er udfordret af, at der er mange 

beboere som har massive sociale problemstillinger, såsom systemangst, psykisk sygdom, lavt 

uddannelsesniveau, social mistrivsel m.m., og at de har svært ved at finde mening og 

overskue de arbejdsmarkedsrettede tilbud, som kommunen tilbyder. En del af aktiviteten 

Sydjob vil derfor have fokus på at møde dette behov for en specifik individuel håndholdt 

indsats i lokalområdet, hvor fokus er på de små skridt, som understøtter og brobygger til den 

kommunale indsats. I det øjeblik der bliver tale om rådgivning, der udspringer af 

beskæftigelseslovgivningen, vil beboeren blive koblet på medarbejderne fra 

beskæftigelsesforvaltningen, som deltager i jobklubben.  

Gennem relationsarbejdet vil beskæftigelsesmedarbejderen bruge den daglige tilstedeværelse i 

lokalområdet til at være synlig på tværs af indsatser i det boligsociale felt, så der er mulighed 

for at spotte beboere som har behov for individuelle og/eller gruppe vejledningsforløb. De 

beboere som bliver spottet, eller som selv opsøger den individuel vejledning, får med fokus på 

brobygning, individuel støtte og vejledning ift. dialogen og samarbejdet med det kommunale 

system. Målsætningen er at støtte og fastholde beboeren, så de opnår en større livsmestring, 

og derved får en bedre mulighed for at få fodfæste på uddannelse/arbejdsmarkedet eller blive 

                                                 
10Inspireret af CFBU’s Inspirations- og videnskatalog til boligsociale indsatser s. 125 ” Beskæftigelsesmentor” 
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afklaret ift. deres ledighedssituation. 

 

Jobklubben er en del af aktiviteten Sydjob, og er placeret i den boligsociale base Nabohuset. 

Den er koordineret af den boligsociale indsats, men afholdes i fællesskab med 

samarbejdspartnerne (Beskæftigelsesforvaltningen, den fremskudte job- og 

uddannelsesvejleder samt den fremskudte sundheds og trivselsmedarbejder). I samarbejdet 

bliver der løbende udviklet på metoder og tiltag. Det er frivilligt for beboerne at deltage, og de 

bestemmer selv hvor ofte, og hvor længe, de ønsker at deltage. 

Jobklubben er en indsats på gruppe niveau, hvor der tages udgangspunkt i at skabe en tryg 

base i lokalområdet, og hvor der tages den nødvendige tid til den enkelte beboer, i fællesskab 

med andre jobsøgende. Der vil i jobklubben være stort fokus på det relationelle, og med 

denne tilgang arbejdes der både med relationen mellem den professionelle og beboeren, samt 

relationen mellem de deltagende beboere. Begge typer relation har til hensigt at støtte 

beboeren, hvor det at være værdsat i et socialt fællesskab med andre jobsøgende og 

professionelle kan bidrage til, at den enkelte føler sig værdifuld, og herigennem udvikle både 

sine personlige og beskæftigelsesrettede kompetencer. Metoden sigter mod, at beboerne kan 

opbygge et tillidsfuldt forhold til både de forskellige professionelle, og andre deltagende 

beboere. De tillidsfulde relationer har til hensigt, at beboeren åbner sig, hvorved det bliver 

nemmere for medarbejderen at samtale med dem om personlige udfordringer, og hjælpe med 

at løse dem. Derudover kan en tillidsfuld relation også betyde, at medarbejderen og andre 

deltagende beboere har lettere ved at aktivere, måske ukendte, ressourcer hos den enkelte, 

da der skabes et trygt miljø, hvor man frit kan fortælle om fortid, daglige gøremål, ønsker og 

drømme.  

 

Rammer for jobklubben: 

• Ordinær håndholdt job og uddannelsesvejledning (jobsøgning, ansøgninger, CV osv.) 

• Åben en gang ugentlig fra kl. 10 til 14 

• Oplæg fra en af de deltagende parter om f.eks. praktikmuligheder, det hele menneske, 

hvornår er man syg, dansk arbejdsmarkedskultur, muligheder i lokalområdet 

(boligsociale indsatser), opkvalificering af CV, den god jobsamtale, personlig 

fremtoning, virksomhedsbesøg, rollemodel, hvorfor have et arbejde 

• Fælles aktivitet – f.eks. walk and talk, motionslokale, systue, lugning i haven, cykling, 

læderværksted, cykelværksted 

 

 

En somalisk kvinde kom på besøg i Jobklubben. Hun havde været ledig i rigtig mange 

år, og havde svært ved at se hvilke kompetencer hun besad. Desuden var hun alene 

med 3 børn, og havde store forventninger til arbejdstider. Hun havde været igennem 

8 forskellige virksomhedspraktikker, uden at det havde bragt hende tættere på 

arbejdsmarkedet. Kvinden deltog over en periode både i gruppeaktiviteterne i 

Jobklubben, samt fik individuel vejledning af beskæftigelsesmedarbejderen, og 

sammen fandt de frem til, at hun i hjemlandet havde passet en syg mor, og derfor 

havde gode omsorgskompetencer. De begyndte derfor at kigge efter jobåbninger 

indenfor dette område, og indenfor få uger havde kvinden fået et arbejde som 

handicaphjælper, hvor arbejdstiderne kunne tilpasses hendes behov som alenemor. 

Den individuelle rådgivning og gruppeaktiviteterne i Sydjob har hermed været 

udslagsgivende ift. kvindens syn på egne kompetencer, og derved jobmuligheder. 
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Udover deltagelse i Jobklubben har beboerne mulighed for individuel vejledning med 

beskæftigelsesmedarbejderen. Den individuelle vejledning vil være relationsbåret, og vil efter 

aftale med beboeren ske i tæt dialog med de kommunale parter, så indsatsen understøtter 

beboerens jobplan, og derved er brobyggende til Jobcenterets indsats. 

Den individuelle vejledning i Sydjob kan yde vejledning indenfor emnerne: 

• Job- og uddannelsessøgning, dvs. hjælp til at finde stillingsopslag, skrive ansøgninger, 

CV, øve jobsamtale, undersøge uddannelsesmuligheder mv. 

• Arbejdsmarkeds- og uddannelsesforhold, f.eks. hjælp til at forstå uddannelsessystemet 

og arbejdsmarkedets formelle og uformelle regler/normer 

• Hverdagsmestring, herunder familiemæssige og sociale udfordringer, samt udfordringer 

i forhold til at strukturere hverdagen, så der er plads til job 

• Personlig udvikling, f.eks. afklaring af egne evner ift. jobmuligheder og jobmotivation 

• Faglige kvalifikationer, f.eks. sprog- og IT-kompetencer samt fagspecifikke 

kvalifikationer 

• Samfundsmestring, f.eks. håndtering af dialog med myndigheder 

• Helbred og sundhed, f.eks. hjælp til at håndtere fysiske eller psykiske lidelser 

 

Som en del af Sydjob, vil der løbende iværksættes kompetencegivende undervisning for at 

understøtte det beskæftigelsesrettede sigte. Bl.a. vil der i samarbejde med UCplus11 løbende 

udbydes FVU-kurser i dansk og matematik med placering i Nabohuset, og efter behov i øvrige 

aktivitetslokaler i området. Kurserne er gratis og åbne for alle voksne over 18 år. Forud for 

igangsætning af kurserne og optagelse af kursister laver kursuslederen en faglig vurdering af 

den enkelte beboer for at afklare, om FVU er det rette tilbud til vedkommende og i givet fald, 

hvilket trin vedkommende skal placeres på. Kurserne består typisk af et forløb med 40-80 

lektioner med mulighed for en frivillig afsluttende eksamen, der alene er et tilbud og ikke et 

krav. Undervisningen tilrettelægges og gennemføres af en underviser fra UCplus. 

Undervisningen foregår på små hold, hvor der er plads til individuelt tilrettelagte forløb – dog 

kræves et minimum på 8 deltagere for oprettelse af et hold. Rekrutteringen af kursister sker 

primært gennem helhedsplanens øvrige aktiviteter, herunder i særlig grad 

beskæftigelsesindsatsen og de familierettede indsatser.  

Undervejs i kursusforløbet og efter endt forløb samarbejdes tæt med helhedsplanens 

beskæftigelsesindsats samt den fremskudte job- og uddannelsesvejleder fra Jobcentret med 

henblik på, at sikre brobygning af kursisterne til uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet. 

Det prioriteres, at kurset integreres i et længerevarende beskæftigelsesrettet forløb. Kursister i 

alderen 18-30 år med behov for vejledning og rådgivning i forhold til at opnå fodfæste på 

arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet henvises til den fremskudte job- og 

uddannelsesvejleder fra Jobcentret, mens øvrige kursister henvises til helhedsplanens 

beskæftigelsesmedarbejder. 

 

Som en overordnet metode i Sydjob, vil beskæftigelsesmedarbejderen arbejde med kultur 

brobygning og koble sig på fællesskaber i lokalområdet og skabe korte forløb, hvor man 

tematisere vigtigheden af at støtte op om børn og unges skolegang, samfundsforståelse og 

egen beskæftigelsessituation, samt hvor man via dialog har fokus på at opkvalificere 

beboerens kompetencer og normalisere det at være på arbejdsmarkedet. Formålet er dels 

tættere kommunikation med beboerne, dels at de har mulighed for at spejle sig i danske 

                                                 
11 UCplus er et landsdækkende uddannelsescenter, der tilbyder danskuddannelser, transportuddannelser og forskole til 

politiet. https://ucplus.dk/om-ucplus-2/  

https://ucplusdansk.dk/
https://ucplusdansk.dk/
https://ucplus.dk/
https://ucplus.dk/
https://forskolen.dk/
https://forskolen.dk/
https://forskolen.dk/
https://forskolen.dk/
https://ucplus.dk/om-ucplus-2/
https://ucplus.dk/om-ucplus-2/
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kulturforståelse, samt dels at forebygge en yderligere isolation i det enkelte fællesskab. Kultur 

brobygning har det primære formål, at få beboere tættere på arbejdsmarkedet gennem: 

• Konstruktive fællesskaber.  

• Større socialt netværk. 

• Gruppeforløb, hvor beboere vil kunne drøfte problematikker med fagpersoner, så de 

kan få et mere realistisk billede ift. hvordan de kommer tættere på arbejdsmarkedet. 

• En større samtidsforståelse  

• Færre flertals misforståelser 

• Bedre it og dansk kompetencer 

 

Beskæftigelsesmedarbejderen kan gennem kulturbrobygning enten selv afholde gruppeforløb 

eller inddrage andre relevante aktører til at opkvalificere beboerne. Gruppeforløbene er en 

tværgående indsats, hvor beskæftigelsesmedarbejderen skaber korte beskæftigelsesrettede 

forløb på tværs af sociale fællesskaber og andre projekter i det boligsociale felt.  

 

Aktiviteten bygger ovenpå og er en videreudvikling af de erfaringer som er gjort ifm. 

Aktiviteten ”SydJob” og ”FVU kurser” i helhedsplanen 2015-2019. Aktiviteten varetages af 

beskæftigelsesmedarbejderen og tager afsæt i følgende spor:  

• Sydjob (22 timer ugentlig) 

- Individuel vejledning  

- Jobklub  

- Kompetencegivende kurser 

- Kulturbrobygning med et beskæftigelsesrettet sigte 

 

Formål og mål: 

Det overordnede formål med beskæftigelsesindsatsen er at skabe en progression ift. 

beboernes tilknytning til uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet. Målet er herigennem: 

• At flere beboere fra Viby Syd rykker tættere på arbejdsmarkedet eller 

uddannelsessystemet 

• Målet med FVU-kurserne er, at kursisterne gennem en styrkelse af deres dansk- og 

matematikfærdigheder fremmer deres muligheder for at opnå tilknytning til 

arbejdsmarkedet og uddannelsessystemet. 

• At der gennem kulturbrobygning opnås kontakt til formelle og uformelle fællesskaber. 

 

Målgruppe(r): 

 

Målgruppen for indsatsen er primært voksne kontanthjælpsmodtagere i alderen 18-64 år. Det 

er beboere som kan profitere af den boligsociale indsats som et supplement, udover den 

indsats der tilbydes i Beskæftigelsesforvaltningen. Beboerne er karakteriseret ved ofte at have 

flere udfordringer både lavt uddannelsesniveau, socialt, familiemæssigt, sundhedsmæssigt 

(fysisk eller psykisk), økonomisk og misbrugsproblematikker.  

 

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: 
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Succeskriterier: Datakilde: 

• 30 unikke ledige modtager årligt 

individuel vejledning igennem 

beskæftigelsesmedarbejderen 

Beskæftigelsesmedarbejderen har ansvaret 

for registrering 

• 10 ledige beboere opnår et job på 

støttede eller ordinære vilkår årligt 

Beskæftigelsesmedarbejderen har ansvaret 

for registrering 

• Der oprettes mindst to 

kompetencegivende forløb (f.eks. FVU) i 

Viby Syd med min 8 deltagere pr hold 

Beskæftigelsesmedarbejderen har ansvaret 

for registrering 

Ansvars- og rollefordeling: 

Aktiviteten er organiseret under indsatsen Uddannelse og beskæftigelse med en 

koordineringsgruppe, som understøtter retning, udvikling og effekt.  

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos den boligsociale leder. Koordineringen 

af aktiviteten og samarbejdet omkring aktiviteten er placeret hos 

beskæftigelsesmedarbejderen, som ligeledes koordinerer samarbejdet med de øvrige 

medarbejdere, som er koblet på indsatsen. 

Beskæftigelsesforvaltningen bidrager med en medarbejder/virksomhedskonsulent fra Job & 

Vejledning, som er tilstede i lokalområdet i 5 timer/ugen med henblik på fremskudt 

samarbejde i Jobklubben. Der ud over deltager både den fremskudte job og 

uddannelsesvejleder, samt den fremskudte sundheds- og trivselsmedarbejder begge i 

jobklubben med 5 timer ugentlig. 

Rekrutteringen til beskæftigelsesindsatsen foregår via helhedsplanens mange aktiviteter, den 

fremskudte job- og uddannelsesmedarbejder samt beskæftigelsesforvaltningen. Det gælder 

både i forhold til rekruttering af målgruppen for beskæftigelsesindsatsen, men også i forhold til 

det helhedsorienterede arbejde med de ledige, og den generelle samfunds- og kultur 

forståelse i området. 

FVU undervisningen varetages af undervisere fra UCplus. De tilbyder årligt op til 320 

undervisningstimer (á 45 min.) i dansk og op til 185 undervisningstimer (á 45 min.) i 

matematik. Den boligsociale beskæftigelsesmedarbejder bidrager med tid til formidling af 

tilbuddet og rekruttering af kursister ift. målgruppen. 

 

 

Aktivitetsnavn: 

Idecentralen12 

 

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse): 

                                                 
12 Inspireret af CFBU’s Inspirations- og videnskatalog til boligsociale indsatser s. 116 ”Rollemodelprojekter” 
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Indsatsen bygger ovenpå og er en videreudvikling af de erfaringer som er gjort ifm. 

Aktiviteten ”Idecentralen” i helhedsplanen 2015-2019, og tager afsæt i tre spor: 

• Rollemodeluddannelse 

• Frivillighed 

• Ansvar for lokalområdet 

 

Der tilrettelægges et skræddersyet projektmagerkursus for de unge i Viby Syd. Kurset afvikles 

hen over 1 år, med et deltagerantal på min. 20 personer. Kurserne forløber med 4 ugentlige 

undervisningstimer. 

 

 

Indholdsmæssigt består kursusforløbet af to hoveddele: en del med fokus på frivilligt arbejde 

og aktivt medborgerskab, samt en del med fokus på projektmageri. 

  

Frivillighedsdelen kan betragtes som et motivationsforløb, hvor de unge gennem information 

om frivilligt arbejde, og betydningen heraf, motiveres til at være aktive projektmagere.  

Udsatte boligområder har generelt en svag frivillighedskultur, og tillige en del familier, der ikke 

internt har ressourcer til at sikre børn og unge et aktivt fritidsliv og gode fælles oplevelser. 

Desuden ligger de traditionelle foreningsaktiviteter for børn og unge sjældent i disse områder, 

hvilket bevirker, at disse sjældent søges af beboerne, og at der i øvrigt kan være en række 

sociale og kulturelle barrierer for deltagelse i foreningsaktiviteter13. 

Der er derfor brug for, at de unge får en forståelse for, hvad det vil sige at lave frivilligt 

arbejde, og hvorfor det er betydningsfuldt både for lokalsamfundet og dem selv.  

Denne forståelse og erkendelse er vigtig i udviklingen af de unge som aktive medborgere, og 

har ligeledes afgørende betydning for, at de unge på sigt kommer til at bidrage til deres 

lokalsamfund, og også kan inspirere andre til at gøre det samme.  

Det er ikke tilstrækkeligt, at de klædes på med de relevante projektkompetencer. De skal også 

opnå en erkendelse af, at deres omsætning af disse kompetencer som frivillige igangsættere i 

deres boligområde, har stor værdi. De skal kort sagt motiveres til frivilligt arbejde i lige så høj 

grad, som de skal have udviklet projektkompetencer. Konkret skal frivillighedsdelen give de 

unge viden om blandt andet følgende forhold: det frivillige arbejdes karakteristika, den 

frivillige sektors rolle i samfundet, rollen som frivillig, gode grunde til at være frivillig og 

værdien af at være aktiv i sin fritid. 

                                                 
13 https://viden.sl.dk/media/5466/boern-og-unges-fritidsliv-i-udsatte-boligomraader-i-%C3%A5rhus.pdf 

En mor, som bruger den boligsociale indsats, drøfter en bekymring for hendes 16 årige 

søn, som er begyndt at udvise interesse for unge med en uhensigtsmæssig adfærd, 

med familiemedarbejderen i helhedsplanen. Der bliver herefter brugt energi på at skabe 

en kontakt mellem den unge og medarbejderen i Idecentralen. Efter en periode med 

fokus på relationen, indvilliger den unge i at være med til at lave noget for områdets 

mindre drenge. I løbet af kort tid var han så optaget af projektmageri, samt at være en 

del af et fællesskab, hvor han får styrket sit selvværd, udviklet sine kompetencer samt 

høster anerkendelse, så han helt glemte det spændende ved de ”hurtige” unge. Han var 

ikke til at skyde igennem, da han var primusmotor på at afholde en ”drenge dag” for 

110 af områdets børn og unge, og han er forsat en aktiv deltager i Idecentralen.  

Den unge drengs mor, har fået ekstra overskud til de andre børn i familien, da hun nu 

oplever, at hun ikke længere skal bekymre sig om hendes 16 årige søn. 

https://viden.sl.dk/media/5466/boern-og-unges-fritidsliv-i-udsatte-boligomraader-i-%C3%A5rhus.pdf
https://viden.sl.dk/media/5466/boern-og-unges-fritidsliv-i-udsatte-boligomraader-i-%C3%A5rhus.pdf
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På projektkompetencedelen undervises de unge i Idecentralen i idéudvikling, 

projektorganisering og –planlægning, indgåelse af samarbejdsaftaler, udformning af 

projektbeskrivelser, budgetter og fondsansøgninger, projektudførelse, kommunikation og 

markedsføring, økonomistyring samt evaluering og dokumentation. Kort sagt alle faser af et 

projektforløb.  

Kursusforløbene afvikles med egne og samarbejdspartneres medarbejderressourcer 

kombineret med enkelte eksterne oplægsholdere. Det tilstræbes, at der i uddannelsesforløbet 

også lægges en inspirationstur ind til eksempelvis Frontløberne, Godsbanen i Aarhus eller 

lign14. Det er vigtigt for aktivitetens bæredygtighed, at de unge får kendskab til de etablerede 

projektmiljøer i Aarhus, så de på sigt kan gøre brug af disse. Derfor vil det være et prioriteret 

indsatsområde i projektet, at opbygge relationer til disse miljøer i Aarhus centrum. 

 

Løbende under kursusforløbet i Idecentralen understøttes de unge i at virkeliggøre deres idéer. 

Sideløbende med projektkompetenceundervisningen arbejder de unge derfor kontinuerligt på 

realiseringen af en projektidé. Det tilsigtes, at de unge i løbet af kursusforløbet gennemgår alle 

faserne i et projektplanlægningsforløb, de vil derfor have skiftende ansvarsområder fra projekt 

til projekt, således at al tillært viden hæftes op på praktisk erfaring.  

I den forbindelse får Idécentralen afsat ca. 20.000 kr. årligt til aktivitetsmidler15. De unge kan 

dermed ansøge Idécentralen om økonomisk støtte til gennemførsel af deres projektidéer. 

Medarbejderne fungerer i denne fase som projektmentorer, der kan tilbyde løbende sparring i 

hele projektforløbet, indtil de unge har realiseret deres projektidé. Det er helt centralt for 

aktiviteten, at de unge ikke blot uddannes, men at det fulde læringspotentiale indfries gennem 

omsætning af de erhvervede kompetencer til konkrete tiltag i boligområdet. Den aktive 

eksperimenteren er en vigtig del af den samlede læringsproces. Det handler om at gøre den 

tillærte viden aktiv – at sikre at de unge bliver projektmagere i praksis - og ikke kun på 

papiret. De konkrete tiltag kan være alt lige fra koncerter til loppemarkeder, madfestival, 

byfest eller noget helt femte. Det centrale er, at det er de unge der frembringer idéerne, 

udvikler og gennemfører dem.  

I realiseringen af deres projekter tilstræbes det, at de unge engagerer andre frivillige 

medhjælpere. På den måde skal Idécentralen bidrage til en større grad af frivillighed og 

medejerskab for boligområdet, blandt en bredere gruppe af beboere. Indsatsen skal sprede sig 

som ringe i vandet, og på den måde bidrage til opbygningen af en stærkere frivillighedskultur, 

hvor ikke kun de unge kursusdeltagere, men også andre beboere, er aktive medborgere i 

deres eget boligområde. 

I tilknytning til ovenstående er det vigtigt at bemærke, at aktiviteten også har et mere 

langsigtet demokratisk sigte. Ambitionen er, at aktiviteten gennem sit stærke fokus på 

ungeinddragelse og selvorganiseret ungdomskultur, også skal bidrage til demokratisk læring 

og aktivt medborgerskab. Således bidrager projektets opbygning, som et demokratisk 

samarbejdsprojekt, også til de unges evner til at redegøre for egne standpunkter og 

kompetencer, til at argumentere for disse på en konstruktiv måde, samt at lære at træffe – og 

acceptere – beslutninger i fællesskab. 

                                                 
14 Frontløberne er et dynamisk og innovativ projektmiljø i Aarhus centrum. Her er der mulighed for at få projektpladser 
til realisering af egne projektidéer samt tilbud om strukturerede projektmagerforløb. Godsbanen er Aarhus’ center for 
kultur- og kunstproduktion, hvor der arbejdes med både scenekunst, litteratur og billedkunst.  
15Bilag 1. Kriterier for tildeling af Idécentralens aktivitetsmidler. Der ud over er det nødvendigt, at de unge lære at 
søge andre fonde m.m. til økonomisk dækning af deres aktiviteter, hvis det afsatte beløb ikke dækker tilstrækkeligt. 
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Projektmagerdelen af Idecentralen er certificeret som et Open College Network16 (OCN)  

forløb, og som en del af projektet vil de unge modtage et personligt OCN bevis. OCN er en 

metode til at give et validt kompetencebevis på den formelle og uformelle læring, de unge har 

tilegner sig. 

 

Idécentralen placeres fysisk i den boligsociale base – Nabohuset, Rosenhøj. Ambitionen er – så 

vidt de fysiske rammer tillader det – at opbygge en form for projektmiljø/projektværksted, 

som de unge selv kan sætte deres præg på, og hvor både undervisningen og 

projektaktiviteterne kan finde sted. 

 

Aktiviteten varetages af børn- og ungemedarbejderen med 18 timer ugentlig.  

Ungdomsklubben og Ungdomsskolen bidrager til rekruttering af de unge og deltager ligeledes i 

tilrettelæggelsen og afviklingen af kursusforløbene. For de unge under 18 år oprettes holdet 

som et særligt ungdomsskolehold målrettet de unge i Viby Syd. 

   

Formål og mål: 

 

Det overordnede formål med aktiviteten er primært, at de unge ikke alene deltager i en 

fritidsaktivitet med de gavnlige virkninger, der er heraf, men også at der er tale om en 

aktivitet, der i særlig grad kan styrke deres selvværd, selvstændighed og selvledelse samt 

udvikle deres kreativitet og problemløsningsevne. På boligområdeniveau er formålet, at 

aktiviteten skal bidrage til øget trivsel og sammenhængskraft, samt fremme det frivillige 

beboerengagement, så der kan skabes samlende fællesaktiviteter i området.   

Målene for projektet er på flere niveauer. Der er mål, der relaterer sig til de unge, der 

gennemgår uddannelsesforløbet. Og der er mål, der relaterer sig til boligområdet og de øvrige 

beboere.  

 

Mål for de unge projektdeltagere:  

Målene for de enkelte unge er herigennem: 

• Stærke projektledelseskompetencer 

• Større selvstændighed og styrket selvledelse i forhold til eget liv  

• Større tiltro til egne evner og muligheder i forhold til uddannelse og job  

 

Målet for de unges demokratiske forståelse er herigennem:  

• At de unge føler de har kompetencerne til at søge og opnå indflydelse på deres 

omgivelser  

• At de unge får en fornemmelse for værdien og styrken af samarbejde om en fælles 

opgave 

• At de unge føler, at de hører til og er værdifulde for sammenhængskraften i deres 

lokalområde 

Mål for boligområdet: 

Målene på områdeniveau herigennem: 

• De unge bliver rollemodeller for andre beboere med hensyn til frivilligt engagement i 

                                                 
16 https://ocn-danmark.dk/om-ocn/  

https://ocn-danmark.dk/om-ocn/
https://ocn-danmark.dk/om-ocn/
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boligområdet 

• Aktiviteten skaber fokus på unge der indgår i positive og udviklende fællesskaber, som 

alternativ til de negative fortællinger der til tider præger området 

 

Målgruppe(r): 

 

Den primære målgruppe for aktiviteten er de 15-24-årige i Viby Syd, der får tilbuddet om at 

uddanne sig til lokale projektmagere i deres boligområde. Aktiviteten retter sig imod de unge, 

der er motiveret og klar til at indgå i projektmagerforløbet og efterfølgende fungere som 

aktive igangsættere i deres område. Det er i udgangspunktet ikke et tiltag for de mest udsatte 

og sårbare unge. Aktiviteten er åben for unge, der går i skole/er under uddannelse, såvel som 

unge, der ikke er uddannelsesaktive. Det tilstræbes, at der er en nogenlunde ligelig fordeling 

af unge med og uden uddannelses-/skoleaktivitet. Der er i rekrutteringen af unge til 

aktiviteten særligt fokus på de unge, der ikke deltager i fritidsaktiviteter. Der er ikke krav om, 

at de unge deltagere skal have forudgående projekterfaring. 

  

Den sekundære målgruppe for aktiviteten er andre unge og øvrige beboere i området, idet 

hensigten netop er at skabe aktiviteter i hele boligområdet til gavn for alle.  

 

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: 

Succeskriterier: Datakilde: 

• Der etableres årligt et 

projektuddannelseshold for unge i 

området med plads til min. 15 unge 

Børn og ungemedarbejderen står for 

registrering 

• Holdet gennemfører årligt min. 3 lokale 

aktivitet/event i boligområdet 

Børn og ungemedarbejderen står for 

registrering 

• De unge projektmagere aktiverer i 

gennemsnit minimum 5 frivillige 

medhjælpere pr. aktivitet/event de 

igangsætter 

Børn og ungemedarbejderen står for 

registrering 

Ansvars- og rollefordeling: 

Aktiviteten er organiseret under indsatsen Uddannelse og beskæftigelse med en 

koordineringsgruppe, som understøtter retning, udvikling og effekt. 

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos den boligsociale leder. Koordineringen 

af aktiviteten og samarbejdet omkring aktiviteten er placeret hos den boligsociale børn- og 

ungemedarbejder. 

Idécentralen gennemføres i et tæt samarbejde med USK UngiAarhus SydVest (fritids- og 

ungdomsskoleområdet). Skolen, de opsøgende gadeplansmedarbejdere, det lokale 

gymnasium, Ungdomsklubben, Ungdomsskolen, brugerne af 17Plus samt 

beskæftigelsesmedarbejderen, der ligeledes arbejder med de unge, bidrager til rekruttering af 
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de unge.  

Ungdomsskolen bidrager med deltagelse i tilrettelæggelsen og afviklingen af kursusforløbene, 

og kurserne oprettes som særlige ungdomsskolehold målrettet de unge i Viby Syd.  

Uden for boligområdet er de etablerede kreative projektmiljøer i Aarhus centrum oplagte 

samarbejdspartnere – både som sparringspartnere i forhold til udformning af kurserne, men 

også som partnere i udførelsen af de unges idéer og initiativer. 

 

Aktivitetsnavn: 

Vejen Videre17 

 

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse): 

 

Som et supplement til beskæftigelsesindsatsen i den nuværende helhedsplan (2015-2019), 

har der været et projektsamarbejde mellem Beskæftigelsesforvaltningen/UU og 

boligorganisationerne i Viby Syd, om en fremskudt job- og uddannelsesindsats i området. 

Medarbejderen har siddet som en del af den boligsociale indsats, som i en fremskudt position 

har haft fokus på unge mellem 18 og 30 år uden uddannelse og tilknytning til 

arbejdsmarkedet. Der er overordnet blevet arbejdet med to typer indsatser:  

• Intensive og helhedsorienterede gruppeforløb for unge langt fra 

uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet,  

• samt et åbent individuel vejlednings-og rådgivningstilbud for alle unge ledige.  

 

Med baggrund i de gode erfaringer, samt de forsat bekymrende tal, så ønsker både 

Jobcentret/UU i Aarhus Kommune og Boligforeningerne at fortsætte og udvikle denne fælles 

indsats. 

Den fremskudte job- og uddannelsesvejledning for unge i Viby Syd har gennem aktiviteten 

Vejen Videre primært et fokus på uddannelse, men arbejdet udføres i praksis i tæt parløb med 

beskæftigelsesmedarbejderen i helhedsplanen, for at sikre synergi og kontinuitet i indsatsen.  

 

Job- og Uddannelsesvejlederen får tilsendt de konkrete sager, der falder inden for målgruppen 

                                                 
17 Inspireret af CFBU’s Inspirations- og videnskatalog til boligsociale indsatser s. 121 ”Uddannelsesvejledning for unge” 

og s. 129 ”Fremskudt kommunal beskæftigelsesindsats” 

En ung kvinde kommer med hendes mor i systuen i den boligsociale base. Det viser sig, 

at hun hverken er i uddannelse eller beskæftigelse, og at hun har 4 afbrudte 

uddannelsesforløb bag sig. Den unge kvinde er meget modløs, mangler tro på egne 

evner og har ikke den store tillid til systemet. Efter en periode, hvor fokus har været på 

at danne en relation til den unge kvinde, indvilliger hun i at kommer i et individuelt 

forløb med den fremskudte job og uddannelsesvejleder. Gennem flere samtaler 

afdækkes hendes kompetencer og drømme for fremtiden. Det vurderes i fællesskab, at 

HF vil være den rette uddannelse for hende. 

Via denne kontinuerlig håndholdte indsats fra medarbejderen, kan kvinden se frem til at 

blive HF student i sommeren 2019. Hun har desuden fået så meget personligt overskud, 

at hun sideløbende er startet som frivillig lektiehjælper i 17plus.  
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i Viby Syd, af UU/Jobcentret,. På baggrund heraf tager Job- og uddannelsesvejlederen kontakt 

til de ledige med henblik på igangsætning af en intensiveret og fokuseret indsats. De unge kan 

også selv tage kontakt til Job- og uddannelsesvejlederen, hvis de har brug for hjælp. Job og 

uddannelsesvejlederen deltager desuden i det generelle boligsociale arbejde og aktiviteter, for 

at synliggøre indsatsen, samt rekruttere unge til både individuelle- og gruppe forløb. Fokus vil 

være på et åbent individuel vejlednings-og rådgivningstilbud for alle unge ledige, samt 

intensive helhedsorienterede gruppeforløb for unge langt fra uddannelsessystemet og 

arbejdsmarkedet. 

 

Åbne individuelle vejlednings-og rådgivningstilbud for alle unge ledige: 

I forhold til de ledige unge har Job- og uddannelsesvejlederen til opgave, i samarbejde med de 

unge, at tilrettelægge skræddersyede afklarings- og opkvalificeringsforløb, der tager hånd om 

den enkeltes udfordringer og barrierer. Job- og uddannelsesvejlederen arbejder 

helhedsorienteret med et fokus på hele den lediges situation. Det indbefatter en afklaring og 

håndtering af eventuelle andre barrierer ud over ledighed, herunder familiære 

problemstillinger, økonomiske forhold, personlige barrierer og helbredsmæssige udfordringer.  

 

Intensive og helhedsorienterede gruppeforløb for unge langt fra 

uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet: 

Job og uddannelsesvejlederen opretter gruppeforløb, hvor det vurderes at de unge vil kunne 

profitere af et fællesskab med fokus på at komme nærmere uddannelse og/eller beskæftigelse, 

og hvor de unge ved deltagelse øger deres viden og kompetencer. Disse forløb kan oprettes i 

de boligsociale baser, eller i regi af 17plus (medarbejderen deltager ugentlig i en åbningsaften 

i 17plus), der som lærested for unge i Viby Syd, vil være en relevant platform for 

uddannelsesrettede gruppeforløb. Derudover, så deltager job og uddannelsesvejlederen i 

Jobklubben i den boligsociale indsats, hvor der også vil være relevant, at etablere 

uddannelsesrettede gruppeforløb. 

 

Samarbejde 

Job- og uddannelsesvejlederen er ikke primær udførende på de unges øvrige barrierer ud over 

ledighed, men indtager en brobyggende funktion i forhold til at hjælpe den unge hen til rette 

hjælp. I denne forbindelse er samarbejdet mellem Job- og uddannelsesvejlederen og de øvrige 

medarbejdere i helhedsplanen central, idet flere af helhedsplanens aktiviteter kan understøtte 

beskæftigelses/uddannelsesindsatsen, ved at indgå som en del af den unges opkvalificerings- 

og afklaringsforløb. Samarbejdet med de øvrige dele af helhedsplanen er ligeledes vigtigt i den 

indledende fase, hvor der skal skabes kontakt til de unge og ikke mindst opbygges et 

tillidsfuldt forhold. 

For unge under 18, som ikke længere er undervisningspligtig og ikke længere går i en 

grundskole har UU myndigheden i forhold til, at den unge opfylder uddannelsespligten jf. 

bekendtgørelse om pligt til uddannelse, beskæftigelse eller anden aktivitet. I konkrete tilfælde 

kan der være hensigtsmæssigt, at den fremskudte job- og uddannelsesvejleder også hjælper 

de unge under 18, som har forladt grundskolen ift. til uddannelsesafklaring, og dermed 

understøtter UU´s vejledningsindsats. Dette skal dog koordineres med den unges UU vejleder, 

så der undgås parallelvejledning18. 

 

                                                 
18 Konkret aftale med Anders Schou, Centerchef UU Aarhus ift. unge under 18 år, som har behov for håndholdt UU 
vejledning 
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Aktiviteten varetages af den fremskudte job- og uddannelsesvejleder med 27 timer ugentlig. 

 

Formål og mål: 

 

Det overordnede formål med aktiviteten er primært, at flere unge mellem 18 og 30 år i Viby 

Syd opnår en varig tilknytning til uddannelsessystemet og/eller arbejdsmarkedet. Sekundært  

 

er formålet at være bindeled til UU for unge under 18 år, samt hjælpe beboere over 30 år med 

at blive selvforsørgende. Målet er herigennem:  

 

• At Job- og uddannelsesvejlederen kommer i kontakt med områdets ledige unge  

• At ledige 18-30-årige i Viby Syd indgår i individuelle opkvalificerings- og 

afklaringsforløb, der bringer dem tættere på uddannelse og/eller beskæftigelse 

• At der oprettes relevante gruppeforløb, som understøtter de unge i deres livsmestring 

• At udvikle og optimere samarbejdet mellem UU i Aarhus Kommune, og øvrige 

interessenter inden for området, til gavn for de unge i Viby Syd. 

• At understøtte den generelle beskæftigelsesindsats i lokalområdet.  

 

Målgruppe(r): 

 

Målgruppe 1: Den primære målgruppe for den fremskudte job- og uddannelsesvejledning er de 

unge 18-29-årige, der hverken er i uddannelse eller i beskæftigelse. De unge vil typisk været 

kategoriseret som uddannelsesparate, aktivitetsparate eller jobparate. Det kan dog også være 

unge, som ikke er på offentlig forsørgelse, og som mangler viden og netværk i forhold til 

beskæftigelse og uddannelse.  

 

Målgruppe 2: Erfaringen fra den fremskudte job og uddannelses indsats viser, at det også er 

vigtigt at sætte fokus på unge under 18 år, for hvem den fremskudte Job- og 

uddannelsesvejleder kan fungere som bindeled til indsatsen i Ungdommens 

Uddannelsesvejledning under UU i Jobcenter Aarhus.  

Indsatsen vil også i samarbejdet med beskæftigelsesmedarbejderen fokusere på at hjælpe 

over 30-årige voksne i gang med beskæftigelse, så de bliver selvforsørgende og kan fungere 

som rollemodeller for deres egne- og områdets børn.  

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: 

Succeskriterier: Datakilde: 

• Der gennemføres årligt 25 individuelle 

opkvalificerings- og afklaringsforløb med 

unge i Viby Syd fra indsatsens primære 

målgruppe (18-30 år). 

 

Registrering foretages af Job- og 

uddannelsesvejlederen 

 

• Der gennemføres årligt 10 individuelle 

opkvalificerings- og afklaringsforløb med 

beboere i Viby Syd fra indsatsens 

sekundære målgruppe (15-17 år 

Registrering foretages af Job- og 

uddannelsesvejlederen 

 



 

Delaftale for indsatsområdet Uddannelse og beskæftigelse 

 
19 

og/eller 30+). 

• Der gennemføres årligt min. 4 

uddannelsesrettede gruppeforløb for 

indsatsens primære målgruppe (18-30 

år) 

Registrering foretages af Job- og 

uddannelsesvejlederen 

 

Ansvars- og rollefordeling: 

 

Aktiviteten er organiseret under indsatsen Uddannelse og beskæftigelse med en 

koordineringsgruppe, som understøtter retning, udvikling og effekt 

 

I den nuværende Helhedsplan (2015-2019) er der, under eksterne projektmidler, allerede 

etableret et samarbejde om en fremskudt job og uddannelsesindsats med ansættelse af en 

fremskudt Job- og uddannelsesvejleder, som formelt er ansat i Aarhus kommune med 34 

timer, men i daglig praksis er under ledelse af den boligsociale leder i helhedsplanen. Det er 

UU ved Aarhus Kommune, der har ansvar for ansættelsesforholdene for Job- og 

uddannelsesvejlederen, men selve ansættelsen foregår i fællesskab. Stillingen bliver aflønnet 

delt (75/25) mellem den boligsociale indsats (75) og UU/Beskæftigelsesforvaltningen (25). 

 

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos den boligsociale leder. Koordineringen 

af aktiviteten og samarbejdet omkring aktiviteten er placeret hos den fremskudte job og 

uddannelsesvejleder, som ligeledes varetager brobygningen til UU Aarhus Kommune 

Den fremskudt job og uddannelsesvejleder sidder primært i den boligsociale base, men har i 

gennemsnit én ugentlig arbejdsdag i UU, hvor medarbejderen koordiner/erfaringsudveksler om 

indsatsen med de andre fremskudte job og uddannelsesvejledere i Aarhus, samt sikrer 

koblingen til Jobcentret og de lediges sagsbehandlere. Den fremskudte medarbejdere er 

derved én af helhedsplanens ”indgange” til Jobcenteret, og fungerer dermed også som 

kontaktperson, når der i helhedsplanen skal etableres forskellige former for støttet 

beskæftigelse (løntilskud, fleksjob m.m.) og virksomhedspraktikker, der kræver 

myndighedsgodkendelse ved den pågældendes sagsbehandler. 

 


